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§ 51 Dnr 2022.967-2

Forutsattningar for efterdebitering av miljobalkstillsynen

Direktionens beslut

Direktionen beslutar att godkénna redovisad utredning, kring forutsittningar att inféra
efterdebitering av miljobalkstillsynen, och dversidnda den till medlemskommunerna for
kidnnedom.

Beskrivning av darendet

Flera kommuner har vid medlemssamrad vickt fragan om “Rattviksmodellen”. I Rétt-
viksmodellen ligger fokus pa att etablera en god dialog med de lokala foretagen, vilket
beskrivs ha resulterat i bade effektivare tillsynsarbete och ett béttre foretagsklimat.
Modellen innebir ocksa att avgifter debiteras i efterhand efter genomford tillsyn och att det
finns en transparens kring avgiftens berdkning.

Milj6forbundet har tagit fragan om den goda dialogen och efterdebitering till sig som
utvecklingsomraden. Direktionen beslutade pd sammantrade 22 mars 2022, § 15 att ge
forvaltningen uppdrag att utreda forutséttningarna for att infora efterdebitering av till-
synsavgifter inom miljobalkstillsynen.

Milj6forbundet ska utreda forutsdttningarna for att infora efterdebitering av tillsynsavgifter
inom miljobalkstillsynen, med malsdttningen att kunna genomfora 6vergéng den 1 januari
2024

Forutsattningar for efterdebitering inom miljobalkstillsynen

Kommunala miljoforvaltningar har rétt att ta ut en avgift for sitt kontroll- och tillsyns-
uppdrag enligt taxa som beslutats av kommunfullmiktige. Huvuddelen av tillsynen
faktureras genom efterdebitering efter utforda handldggningsétgarder. Samtidigt for viss
tillsyn pa foretag som &r riskbedémda och som besoks regelbundet dr det mojlig och
vanligt forekommande att 1 borjan av dret ta ut en avgift i forvdg som motsvarar den
genomsnittliga tillsyn som utfor per ar, sa kallad arsavgift.

Fran och med 1 januari 2024 &ndras reglerna avseende livsmedelskontrollen och det &r inte
langre mojligt att ta ut avgifter i forvag. Miljoforbundet infor efterdebitering inom
livsmedelskontrollen frédn den 1 januari 2023.

Aven efterhandsdebitering av avgifter inom miljobalkstillsynen &r mojlig. Flera kommuner
har redan gatt dver till efterdebitering inom miljobalkens omrdde. Detta for att mota
efterfragan pa “Réttviksmodellen™.
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Charlotte.leander@smfo.se Séderdsens milj6forbund

Forutsattningar for efterdebitering av miljobalkstillsynen

Forslag till beslut
Direktionen beslutar att godkénna redovisad utredning, kring forutsittningar att inféra
efterdebitering av miljobalkstillsynen, och dversianda den till medlemskommunerna.

Bakgrund

Flera kommuner har vid medlemssamrad véckt fragan om “Rittviksmodellen”. I Rétt-
viksmodellen ligger fokus pa att etablera en god dialog med de lokala foretagen, vil-
ket beskrivs ha resulterat i bade effektivare tillsynsarbete och ett béttre foretagskli-
mat. Modellen innebér ocksa att avgifter debiteras i efterhand efter genomford tillsyn
och att det finns en transparens kring avgiftens berékning.

Milj6forbundet har tagit frigan om den goda dialogen och efterdebitering till sig som
utvecklingsomraden. Direktionen beslutade pa sammantrade 22 mars 2022, § 15 att
ge forvaltningen uppdrag att utreda forutsattningarna for att infora efterdebitering av
tillsynsavgifter inom miljobalkstillsynen.

Milj6forbundet ska utreda forutséttningarna for att infora efterdebitering av tillsyns-
avgifter inom miljobalkstillsynen, med malsdttningen att kunna genomfora overgang
den 1 januari 2024

Forutsattningar for efterdebitering inom miljobalkstillsynen

Kommunala miljéforvaltningar har rétt att ta ut en avgift for sitt kontroll- och tillsyns-
uppdrag enligt taxa som beslutats av kommunfullméaktige. Huvuddelen av tillsynen
faktureras genom efterdebitering efter utforda handliggningsatgérder. Samtidigt for
viss tillsyn pa foretag som dr riskbedomda och som besoks regelbundet dr det mojlig
och vanligt forekommande att i borjan av aret ta ut en avgift i forvdg som motsvarar
den genomsnittliga tillsyn som utfor per ar, sa kallad arsavgift.

Fran och med 1 januari 2024 &ndras reglerna avseende livsmedelskontrollen och det
ar inte langre mojligt att ta ut avgifter 1 forvig. Miljoforbundet infor efterdebitering
inom livsmedelskontrollen frdn den 1 januari 2023.

Aven efterhandsdebitering av avgifter inom miljobalkstillsynen 4r mojlig. Flera
kommuner har redan gatt dver till efterdebitering inom miljobalkens omréde. Detta

for att mota efterfragan pa “Réttviksmodellen™.

Nedan redovisas fordelar respektive nackdelar med en debitering i efterhand.

Postadress BesoOksadress Telefon E-post Hemsida
Box 74 Storgatan 50 C 0435-78 24 70 info@smfo.se www.smfo.se
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Efterdebitering av miljobalktillsynen - fordelar

o Tydlig koppling mellan utford tillsyn och avgift
Vid debitering i efterhand kan foretaget pa ett tydligare sitt, jamfort med arsavgift, se
kopplingen mellan utford tillsyn och betalning vilket kan 6ka forstaelsen for avgiften
och att tillsynen upplevs som mer likvardig.

o Transparens kring avgiftens berdknande
Vid debitering i forskott (drsavgift) kan det vara otydligt for foretagen kring hur av-
giften berdknas. Med efterdebitering okar transparensen kring avgiftens berdkning.

o Ingen ekonomisk tillsynsskuld
Négon ekonomisk tillsynsskuld till foretagen kan inte uppkomma vid efterdebitering.
Tillsynsskuld har kranglat till verksamhetsplaneringen, budgetarbetet samt uppfolj-
ning och minskat miljoforbundets effektivitet. Dessa problem forsvinner vid efter-
debitering.

o Agilare tillsyn
Milj6forbundet kan léttare prioritera mot miljonytta snarare én ett fast fokus mot att
gora tillsyn pa foretag som betalar arsavgift. Det finns ocksé storre mojligheter att
omprioritera tillsynsresurserna med hénsyn béde till interna och externa forutsétt-
ningar utan att det skapar oreda i verksamheten. Detta gor att det finns storre mojlig-
heter till flexibilitet, till exempel vid akuta hindelser, en uppkommen personalresurs-
brist eller olika samhillsutvecklingar s& som en pandemi som paverkar verksamheten.

e Homogena processer
Inom livsmedelskontrollen dr 6vergangen till efterdebitering ett lagkrav. Om férbund-
et infor efterdebitering dven inom miljdtillsynen, innebér detta att forbundet 1 stort
enbart har ett arbetssitt, 1 stillet for tva helt olika processer for avgiftsuttag. En sddan
likriktning skapar sannolikt forutsittningar for effektivitet och gemensamt larande.
Vil forvaltat blir detta en stark gemensam drivkraft att fortsatt se utvecklingspotential
bade inom och mellan olika arbetsomraden i férbundet.

Efterdebitering av miljobalkstillsynen- nackdelar

o Okad administration
Efterdebitering skapar storre administrativa krav pa forvaltningen att registrera samt
dokumentera varje enskilt tillfalle och tidspost da tillsyn sker. Den administrativa
hanteringen kring fakturor, d& de blir fler, kommer ocksé att dka.

e Hogre forvintningar och krav pd personalen
Storre krav pé personalen att visa tidsatgangen i sin egen handlédggning och véga ta
betalt for det. Vi vet av erfarenhet att manga medarbete tycker att det dr svart att bade
visa hur lang tid en arbetsuppgift har tagit for dem (man tror alltid att alla andra &r
mycket snabbare) och att skicka fakturor pa stérre belopp” till foretag med liten

omséttning.
Postadress BesoOksadress Telefon E-post Hemsida
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Risk- och konsekvensanalys vid 6vergang till efterdebitering av
miljobalkstillsynen

e Behov av mer administrativa resurser
Med en arsavgift skickas i normalfallet, genom ett effektivt massutskick, endast en
faktura ut per foretag och r. Vid efterdebitering kommer i stéllet en eller flera faktur-
or per foretag och ar att skickas ut spridda over hela aret. Detta innebar ett merarbete
for inspektorerna och en pétaglig 6kad arbetsborda for den administrativa personalen,
dér resurserna kan behova utokas eller omfordelas.

o Okad risk for 6verklaganden
Vid debitering av arsavgift far foretagen en faktura pa ett belopp som, undantaget en
indexupprédkning, dr oférdndrad mellan dren. Detta skapar igenkédnning och stabilitet
och det dr sdllan faktorerna pa arsavgifter ifrdgasitts eller Overklagas.

Med 6vergéng till efterdebitering kommer faktureringen att bli mer individuell och 1
vissa fall mer omfattande, vilket kan leda till frdgor och ifragaséttande.

Vilfungerande, vilskotta verksamheter kommer sannolikt inte att méarka en pataglig
skillnad eller mgjligtvis betala ndgot mindre an tidigare. For andra verksamheter blir
det tvért om.

Det kan ocksa forvintas ske en omfordelning av tillsynen och tillsynskostnaden fran
storre till mindre foretag. Storre foretag ser vi generellt och erfarenhetsmassig har en
béttre foljsambhet till lagkraven dn vad manga mindre foretag har. Sma foretag med
dalig kunskap och svag ekonomi kommer sannolikt att 6verklaga véra beslut 1 storre
omfattning.

Arbete med 6verklaganden kraver bade administrativa- och inspektorsresurser.

e Bdde mdjlighet for forbdttrad och risk for forsimrad kundnojdhet
Debitering i forskott kan vara otydligt for foretagen kring hur avgiften berdknats. Vid
debitering i efterhand kan foretaget pa ett tydligare sétt se kopplingen mellan utford
tillsyn och betalningen vilket okar legitimiteten och kan dka kundndjdheten.

Samtidigt som kopplat till resonemanget om risk for att vi far fler 6verklaganden sa
kan detta dven resultera i minskad kundnéjdhet.

Den sammanvigda beddmningen &r att tydligheten ses som positivt och kommer att
Oka kundndjdheten. Sarskilt om man ser férandringen pa sikt och tillsammans med

andra atgirder som miljoforbundet vidtar i syfte att bli &nnu béttre pé att mota fore-
tagarna.

e Risk for att arbetsmiljon paverkas negativt
Efterdebitering av avgifter kréver stor skicklighet, kurage och effektivitet for att in-
tédkterna ska motsvara intidkterna frdn arsdebitering. Under flera &r har forbundet dér-
for arbetat med att utveckla sin forméga till planering och uppfoljning av verksamhet-
en. Detta har stéllt allt hogre krav péd personalen att registrera all tid som laggs pa
bade direkt och indirekt tillsyn. Det finns utmaningar i att viga ta betalt for all tid
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som vi ldgger ner. Lyckas inte forbundet att i in intékter i motsvarande omfattning
som tidigare, d& avgifterna efterdebiteras, riskerar forbundet ett negativt resultat.

Sedan en tid tillbaka ser vi 1 var uppfoljning av arbetsmiljon genom medarbetarenkdt,
att den lopande diskussionen med bland annat stort fokus pa forbundets ekonomi
samt allt hogre individuella krav pé att bidra med intdkter till férbundet skapar stress.
En 6vergéng till efterdebitering skapar sannolikt &nnu storre krav pa individen. Hér ar
da viktigt att forbundet arbetar forebyggande mot stress. Underléttar f6r medarbetarna
genom att utveckling av olika uppfoljningsmetoder som stod for att pé ett enkelt satt
kunna redovisa tidsatgangen 1 arbetet och se resultat. Fokus i det interna
utvecklingsarbetet har dirfor flyttas fran att enbart uppfoljning och analys av
verksamheten och det ekonomiska utfallet 1 stort, till att ocksé se och stodja
individen.

Dartill &r viktigt att lyfta fram att intékterna &r kvitto, pa hur vérdefullt och viktigt
myndighetens arbete, dven ur ett ekonomiskt perspektiv. Detta dr betydelsefullt for
personalen att fi hora och motiverar dem.

o [Ingen risk att ekonomisk tillsynsskuld uppstar
Béde pandemin och utmaningarna, i den osékerhet som en kommuns eventuella ut-
trade ur forbundet gett upphov till, har tydligt visat pa risken att omfattande ekono-
misk tillsynsskuld uppkommer vid debitering 1 forhand (arsavgift). Detta som i ena
fallet som konsekvens av atgirder for att minska risken for smittspridning, i andra
fallet genom beslutat anstéillningsstopp som lett till personalresursbrist och att till-
synsuppdraget av den anledningen inte kunnat utforas tillfullo.

Med en 6vergang till efterhandsdebitering inom miljobalkstillsynen kan inte en eko-
nomisk tillsynskuld uppkomma. Belastningen, av att folja upp tidsatgang som ett ge-
nomsnitt over flera ar, kommer att upphora for inspektorerna. Inte heller kommer det
att behova tas hansyn till ndgon ekonomisk tillsynsskuld vid verksamhetsplanering, i
budgetarbetet och vid uppfoljningar i 6vrigt. Verksamheten blir mer vil planlagd,
andamalsenlig och effektivare.

e Risk for att intdkterna minskar

Erfarenheter frdn andra milj6forvaltningar som redan infort efterdebitering ar att
intdkterna minskar jAmfort med tidigare arsavgift. Detta da efterdebitering innebar att
allt tillsynsarbete noggrant ska redovisas timme for timme. Vid arsdebitering planeras
tillsynen for hela aret 1 forvdg for att motsvara arsavgiftens viarde, normalt sker inte
ndgon detaljerad uppfoljning och redovisning dédrutover. Det &r inte realistiskt att
forvinta sig att forbundet ska lyckas mycket béttre dn alla andra milj6forvaltningar
och helt forbli opaverkat och inte fa reducerade intékter under en inkdrningsperiod.

Samtidigt for att minska den negativa pdverkan, innan efterdebitering blivit en natur-
lig del av medarbetarnas dagliga arbete, har miljoforbundet under flera ar arbetat
forebyggande for att forsoka minska risken for att intdkterna minskar. Férbundet har
genomfort forbattringar kring rutiner for tidsredovisning i enskilda drenden, detta for
att kostnaden for tiden inte ska belasta skattekollektivet utan kopplas till rétt drende. I
milj6forbundet finns ocksé en dialog om att rittssdker myndighetsutovning &r av stort
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vérde for invdnarna, foretagen och samhéllet i stort och om man inte vagar ta betalt
for vart arbete, synliggors inte detta.

o Likviditetsanalys
Erfarenheter fran andra miljoforvaltningar som redan infort efterdebitering &r att
intédkterna minskar jamfort tidigare arsavgift.

Beroende pa om och i s fall hur stor pidverkan pa intékterna blir, som blir resultatet
av overgangen till efterdebitering, kan forbundets likviditet komma att sjunka.
Forandringen riskerar dock inte att bli sirskilt pataglig under ar 2023. Déremot om
overgang till efterdebitering d4ven inom miljobalkensomrade genomfors frdn och med
ar 2024, sd riskerar forbundets marginaler att minska. Den viktigaste slutsatsen ér
dock att inte ens 1 det mest pessimistiska sceneriet s& hamnar man 1 negativ likviditet.

Forbundet bor folja utvecklingen under ar 2023 och se hur stor paverkan en 6vergang
till efterdebitering fir pa forbundets intikter. Forst efter att erfarenheter vunnits kan
det var skil att vidta atgérder. D& kan ocksa slutsatser dras om miljéforbundets
forebyggande utvecklingsarbete haft tillrdcklig effekt eller ytterligare atgarder
behover vidtas.

e Risk for behov av okade taxor eller 6kat medlemsbidrag
En forflyttning fran arsavgift till timtaxa, paverkar 1 sig inte timavgiftens storlek.
Timtaxan &r fortsatt ofordndrad med en arlig indexupprikning.

Samtidigt om avgiftsuttaget vid efterdebitering inte motsvarar avgiftsuttaget fran ars-
avgifterna (dvs antalet debiterade timmar), minskar forbundets intikter och riskerar
att paverka det ekonomiska resultatet. Ligger forbundet kvar pd samma kostnadsniva
eller far 6kade kostnader jamfort med tidigare kommer forbundet inte kunna né sina
ekonomiska mal utan riskera negativa resultat.

Detta kan pé sikt innebéra att forbundets kostnader ska fordelas pa farre timmar och
att varje timme da blir dyrare. Alternativt till att timtaxan hojs dr att medlemskom-
munerna tillskjuter mer skattemedel for att uppratthdlla samma eller utdkad niva pa
verksamheten.

Sammanstillning jamforelse mellan arsavgift respektive efterdebitering

Arsavgift Efterdebitering | Kommentar

Vid debitering i efterhand kan foretaget pa ett
tydligare satt se kopplingen mellan utford tillsyn
och betalningen, vilket 6kar legitimiteten for

Koppling mellan avgiften samt att tillsynen upplevs som mer
tillsyn och avgift | Otydligt Tydligt likvardig.

Vid debitering i forskott (arsavgift) kan det vara
otydligt for foretagen kring hur avgiften beraknas.
Med efterdebitering 6kar transparensen kring

Berdkning avgiftens berdkning vilket kan 6ka kundndjdheten.
avgiftens storlek | Otydligt Tydligt Samtidigt bedéms risken for 6verklagande som
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storre vid efterhandsdebitering an vid arsavgifter.
Det finns helt enkelt mer underlag/fakta att
ifragaséatta. Detta skulle i sa fall kunna minska
kundnojdheten.

Vid debitering i forskott (arsavgift) riskerar
miljoforbundet att hamna i ekonomisk skuld till

Ekonomisk Stor foretagen. Tillsynsskuld ar dessutom administrativt

tillsynsskuld administration besvarlig och minskar miljoférbundets effektivitet
Oberoende av arsavgift eller timtaxa, paverkas inte

Timtaxans - - timavgiftens storlek. Timtaxan ar fortsatt

storlek ofordandrad** med en arlig indexupprakning.

Storre
administration

Begransad

Tidregistering administration

Stora skillnader i kraven pa personalen pa att
registerna all den tid som laggs pa direkt och
indirekt tillsyn.

Avgiftsuttag Latt Utmanande

Svarigheten i uppdraget och det egna arbetets
varde och vaga ta betalt for det. Utmaning for
personalen att vaga ta betalt for all den tid som
atgatt for handlaggningen.

Mindre
paverkan

Ekonomiskt

resultat Storre paverkan

Om avgiftsuttaget vid efterdebitering inte
motsvarar avgiftsuttaget fran arsavgifterna,
minskar forbundets intdkter och riskerar att
paverka det ekonomiska resultatet. Ligger
forbundet kvar pa samma kostnadsniva eller far
Okade kostnader jamfort med tidigare, kan detta
pa sikt innebéra att timtaxan maste hojas**
alternativt att medlemskommunerna tillskjuter
mer skattemedel for att uppratthalla samma eller
utdkad niva pa verksamheten. Erfarenheter fran
andra miljoférvaltningar som redan infort
efterdebitering ar att intdkterna minskar jamfort
tidigare arsavgift.

Kan minska pa
God sikt

Likviditet

Paverkar efterdebitering mojligheterna att
debitera, kan likviditetsbrist uppkomma.
Vid stor negativ paverkan pa intakterna
uppkommer likviditetsbrist snabbare dn om
paverkan ar mindre.

Slutsats

Nar det géller fragan om miljoférbundet borde fortsitta anvénda sig av "arsavgifts-
modellen” eller dverga till efterdebitering inom miljobalkens omrdde anser jag att
miljoforbundet redan i nutid stir infor fullbordat faktum. Detta i och med den per-
sonalresursbristen som uppstod och den ekonomiska tillsynsskuld som uppkom under
andra halvan av 2021 och att det togs beslut att de konsekvenserna skulle lyftas fram
aven 1 den ekonomiska redovisningen. Da bokférdes den ekonomiska tillsynsskulden
och belastade 2021 &rs resultat. Tillsynsskulden har ocksd paverkat budgetarbetet for
2022 och péaverkar budgetplaneringen for 2023 och redovisas numera l6pande i den
ekonomiska uppfoljningen och belastar resultatet.

Besoksadress
Storgatan 50 C
Klippan

Postadress
Box 74
264 21 KLIPPAN

Telefon
0435-78 24 70

Hemsida
www.smfo.se

E-post
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Detta sammantaget gor att miljoforbundet redan mycket tydligare &n andra milj6for-
valtningar ser ett ekonomiskt resultat av minskad tillsyn. En 6vergang till efterdebite-
ring kommer da de facto sannolikt inte minska miljoforbundets intdkter ytterligare,
utan ses som positivt dd det minska det merarbete och frustration som en ryggsick
med tillsynsskuld innebér for organisationen.

Jag rekommenderar att beslut tas om en 6vergang till debitering i efterhand inom
miljobalkens omrade.

Beslutsprocessen framat

Ar 2022

Pé Direktionens sammantride i oktober - stdllningstagande till beslut om att
godkinna utredningen om efterdebitering. Utredningen Gversands till
medlemskommunerna.

Darefter dialog om fordndringen vid medlemssamréd i oktober/november.

Ar 2023

Vid beslut om 6vergang till efterdebitering behdver en ny taxa for tillsyn inom milj6-
balkens omrade tas fram. Direktionen behdver dd dven i god tid innan ett eventuellt
genomforande besluta om forslag till beslutsunderlag for ny taxa inom miljobalks-
omradet i medlemskommunernas kommunfullméktige.

Under januari/februari kan Direktionen besluta om forslag till respektive kommun-
fullméktige att anta ny taxa.

Under varen 2023 kan beslut om ny taxa fattas i respektive kommunfullméktige.
Under hosten 2023 informeras berérda foretag om fordndringen.

Ar 2024
Overgéng till efterdebitering inom miljobalkens omrade kan genomforas.

Charlotte Leander
Milj6chef/forbundschef

Expediering
Beslutet skickas till medlemskommunerna
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