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Inledning och bakgrund

Tankarna om att ta fram gemensamma nyckeltal for miljokontoren i Skane véxte fram som en idé pa
miljochefstraffen oktober 2017 och en arbetsgrupp bildades. Arbetsgruppen har sedan dess traffas
regelbundet vid ett par tillfdllen om aret.

Pa liknande satt som i Stockholm har dven Skane anslutit sig till Miljobarometern. Miljokontoren
lamnar statistik pa Miljobarometerns interna webbplats, dar sedan ocksa materialet sammanstalls
och presenteras.

Insamlandet av statistik paborjades 2017 som ett “provar”. Fran och med 2018 har beslut tagits att
materialet ska presenteras pa Miljdbarometerns interna webbplats. Organisationen Skanes
Kommuner deltar i arbetet och har en samordnande roll och hjalper till med att administrera
systemet. Det ar Skanes Kommuner som har kontraktet med Miljobarometern.

| detta dokument redovisas data fran 2022. Den analys av nyckeltalen som &r gjord baseras pa data
fran 24 miljokontor. Dessa miljokontor representerar 30 av Skanes 33 kommuner.

Definitioner till nyckeltalen framgar av bilaga 1a och inrapporterade data och nyckeltalen redovisas i
tabellform i bilaga 2



Analys av nyckeltal for 2022

Under februari-mars rapporterade miljokontoren i Skane lan tillsynsnyckeltalen i Miljobarometern
via inloggning pa webben for ar 2022. Alla medverkande kommuner och Skanes kommuner har
inloggningsuppgifter.

26 av Skanes 27 miljokontor har anmalt sitt intresse och medverkar i att ta fram gemensamma
nyckeltal. Efter svarstidens utgang hade 24 miljokontor rapporterat nyckeltalen. Alla har dock inte
rapporterat alla nyckeltal. Sju kontor har rapporterat samtliga efterfragade uppgifter.

Underlaget har brister da alla miljékontor inte medverkar eller att medverkande miljokontor inte
alltid har kunnat lamna uppgifter inom alla omraden. Underlaget varierar sannolikt ocksa mycket i
kvalitet. Nyckeltalsdefinitionerna har tagits fram av en arbetsgrupp och har uppdaterats vid flera
tillfallen. Har tror vi att behov av fortsatt utveckling finns. Fran och med 2019 dndrades insamlingen
till att endast omfatta radata for att minimera eventuella berdkningsfel vid utrdknandet av
nyckeltalen. Vissa nyckeltal har ocksa tagits bort eller lagts till. Detta gor ocksa att en del nyckeltal
saknar mojlighet till jamforelser 6ver tid och pandemin har ocksa paverkat resultatet. Varje
miljokontor ansvarar for att de uppgifter som lamnas ar korrekta.

Nagra generella slutsatser ar:

e Att det finns stor spridning mellan miljokontoren gallande manga nyckeltal.

e Att kommentarerna ar fa vid rapporteringen vilket gor det svart forsta vissa avvikelser.

e Att det &r fortfarande svart att dra nagra slutsatser da kvaliteten pa svaren sannolikt har
varierat for vissa nyckeltal. Samtidigt visar resultaten att kostnaderna for tillsynen ar svara
att identifiera och sannolikt underrapporteras. Detta kan ge en falsk bild av hog
sjalvfinansieringsgrad.

e Att Underlaget forhoppningsvis kan ge stod till varje miljokontors interna kvalitets- och
utvecklingsarbete.

e Att matningarna endast har pagatt under fem ar ger inte heller underlag att dra nagra
slutsatser kring 6kad eller minskad effektivitet eller sjalvfinansieringsgrad.

e Att engagemanget fran miljokontoren i Skane ar viktigt for att arbetsgruppen ska fa underlag
for fortsatt utvecklingsarbete.

Projektgruppen

Elin Ulander Skanes kommuner
Charlotte Leander Soéderasens miljoforbund
Patrik Henriksson Malmo stad

Sophie Hedenskog Skurups kommun

Ida Persson Angelholms kommun
Peter Osgyani Kristianstads kommun



NYCKELTALEN
Timtaxa MSS 1, 2 och 2a

De flesta miljokontor har skilda taxor for livsmedelskontrollen och miljébalkstillsynen. Via en hogre
timtaxa for livsmedelskontrollen gar det att ta betalt for restiden genom att denna ingar i timtaxans
storlek. Enligt miljoébalken tas det betalt for restiden genom att dessa timmar specificeras i

faktureringsunderlaget.

Timtaxan ar 2022 varierar mellan miljokontoren, fran 790 kr/timme till 1 224 kr/timme for
miljobalkstillsynen. Den genomsnittliga timtaxan dkade med 2,4 procent for miljobalkstillsynen

mellan 2021 och 2022.

Taxan for livsmedelskontrollen varierar fran 1 017 kr/timme till 1 415 kr/timme. Den genomsnittliga
timtaxan 6kade med 2,5 procent for livsmedelskontrollen mellan 2021 och 2022.

Timtaxa miljobalken
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Timtaxa livsmedelskontroll
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Medelvirde timtaxa 1182

I Timtaxa s Timtaxa extra kontroll

Arsarbetskrafter per 10 000 invanare MSS.4 och 6

Nyckeltalet i diagrammet nedan redovisar skillnader mellan miljokontoren i antalet arsarbetskrafter
baserat pa invanarantalet. Skillnaderna &r storst for miljobalkstillsynen dar det skiljer 110% (2,0
aa/10 000 invanare) mellan H6ganas som har minst antal arsarbetskrafter med 1,8 till Bastad som
har det flest arsarbetskrafter med 3,8. Motsvarande siffra for livsmedelskontrollen ar 100 % (0,4
da/10 000 invanare). Dar Eslév/Lomma har 0,4 medan Hoganas har 0,8.

Skillnaden i tillgdngliga arsarbetskrafter ar som tidigare ar stérst inom miljobalksomradet, dven om
skillnaderna minskat betydligt. Historiskt har det inom livsmedelskontrollen funnits en mycket storre
homogenitet mellan férvaltningarna. Detta kan kanske forklaras av att staten pa ett tydligare satt
styr hur kontrollen ska utféras inom livsmedelsomradet an inom miljobalkstillsynen.

Det kan vara intressant for varje kommun att analysera om utfallet mellan milj6é respektive livsmedel
speglar samhalls- eller foretagsstrukturen i kommunen. Resultatet kan ocksa tydliggora om
resursfordelningen mellan miljo respektive livsmedel behover forandras eller om myndigheten har

ratt resurser totalt.

Exempelvis har Vellinge (1,3/0,8) 62 %, Helsingborg (1,4/0,8) 75%, Angelholm (2,7/0,8) 238 %, Ho6r
(3,5/0,6) 483 %, Bastad (3,8/0,6) 533 % och Sj6bo (3,6/0,5) 620 % fler miljdinspektérer dn
livsmedelsinspektorer i sina miljoférvaltningar. Snittet for Skane ar 2,1 miljéinspektorer och 0,6
livsmedelsinspektorer, dvs en skillnad pa ca 250 %



Diagram med staplarna sorterade efter utfallet for miljébalkstillsynen
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Diagram med utfallet enbart fér livsmedelskontrollen

Arsarbetskrafter per 10 000 invanare
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Debiterade timmar per arsarbetskraft MSS 7 och 8

Nyckeltalet visar utfallet av debiterade timmar per arsarbetskraft och avser mata miljokontorens
debiteringar som till exempel kan jamféras med kontorets, utifran taxan, genomsnittligt planerade
timmar per arsarbetande handlaggare. Diagrammet nedan visar att det finns stor spridning mellan



miljokontoren och att det for livsmedelskontrollen dr en hégre debiteringsgrad per arsarbetskraft i
verksamheten. Nyckeltalet indikerar inte totalt antalet utférda tillsynstimmar (avgiftsfinansierade
och skattefinansierade)

Diagram med staplarna sorterade efter utfallet for miljébalkstillsynen

Debiterade timmar per arsarbetskraft
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Diagram med staplarna sorterade efter utfallet for livsmedelskontrollen

Debiterade timmar per arsarbetskraft
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Sjalvfinansieringsgrad MSS 9 och 10

Den genomsnittliga sjalvfinansieringsgraden ar 41 procent fér miljobalkstillsynen och 64 procent for
livsmedelskontrollen. Det finns ocksa stor spridning mellan kommunerna bade inom
miljobalkstillsynen (31% - 64 %) och livsmedelskontrollen (24% - 104%).



Sjalvfinansieringsgraden paverkas av och samverkar med flera andra nyckeltal, bland annat
taxenivan, kostnader, resurser, debiteringsgrad. For att dra slutsatser om myndighetens ”effektivitet”
maste analys av sjalvfinansieringsgraden goras tillsammans med dessa. Hog timtaxa ger stérre
intdkter, medan l3g timtaxa ger mindre intdkter pa samma antal debiterade timmar. Fler/farre
debiterade timmar gor att man far stérre/mindre intdkter med samma timtaxa. Ges f6rvaltning nya
uppdrag som inte kan avgiftsfinansieras eller far utokade krav pa avgiftsfri service till kommun-
medborgarna/foretagen sa sjunker sjalvfinansieringsgraden. Storre intdkter fran avgifter, till exempel
genom hojda taxor 6kar sjalvfinansieringsgraden och behovet av ”bidrag” fran kommunen minskar.
Avgiften finansierar da i storre utstrackning kostnaden for det tillsyns- och kontrolluppdrag som
riktas mot de privatpersoner och foretag som ar malgrupp for myndigheten.

Hur malsattningen ser ut avseende fordelning mellan myndighetsutovning som ska vara avgifts-
finansierad respektive skattefinansierad, kan skilja sig at mellan kommuner och kan ocksa variera
over aren. En djupare analys bor géras inom varje delomrade innan man kan dra slutsatser eller géra
jamforelsen med andra miljokontor. Daremot kan utvecklingen vara intressant att folja i den egen
verksamhet som ett av flera kontrollinstrument for att se om férandringar i myndighetens verksam-
het eller férandrade taxor leder till forvantat resultat pa sjunkande eller stigande sjalvfinansierings-
grad, da myndigheten har uppdrag som inte far avgiftsfinansieras, utan ska bekostas med skatte-
medel. Da avgifterna ska bygga pa sjalvkostnadsprincipen bér sjalvfinansieringsgraden aldrig kunna
na mer an 100%.

Atgarder som kan ge positiv paverkan pa mojligheten att na hog sjalvfinansieringsgrad:

e Laga kostnader (Bruttokostnad per arsarbetskraft, sidan 15).

e Reducerad tillgdnglighet och service till medborgare och féretag (nyckeltal saknas)

e Reducerad tillsyn som inte kan avgiftsfinansieras (exempelvis uppsdkande verksamhet och
kartlaggningar, utreda klagomal och matférgiftningar, tillsyn rékfria miljoer, samverkan,
samsyn med andra myndigheter och brottsférebyggande verksamhet, osv)

Atgarder som kan ge negativ paverkan pa majligheten att na hog sjalvfinansieringsgrad:

e |aga taxor (Timtaxa, nyckeltal MSS 1,2, och 2a)
e Lag debiteringsgrad (Debiterade timmar per arsarbetskraft, nyckeltal MSS 7 och 8)

Darutover kan det finnas felaktigheter i de fran respektive kommun redovisade underlagen, till
exempel att det kan vara svart att rakna ut (med en rattvisande fordelningsnyckel) alla gemensamma
kostnader som finns i en kommun (hyror, stad, vaktmastare, bilkostnader, HR, ekonomi mm) pa varje
enskild avdelning/enhet och att den redovisade bruttokostnaden blir da for lag.

Exempel pa detta kan man se i tabellen pa sidan 15, dar bruttokostnaden per arsarbetskraft framgar.
Har finns flera kommuner som redovisar bruttokostnader som inte kan omfatta mycket mer an totala
I6nekostnaden (I6n + sociala avgifter + pensionskostnader) pa 600 000 — 700 000 kronor. Har har
sannolikt vissa kostnader glomts bort eller inte raknats ut och fordelats. Detta paverkar da hur ratt-
visande bilden ar for enskilda kommuner i tabellen avseende sjalvfinansieringsgrad och det kan
finnas en falsk bild av hog sjalvfinansieringsgrad. Redovisade bruttokostnader per arsarbetskrafter pa
under 1 000 000 kronor borde betraktas som laga och bor granskas/ifragasattas om de ar korrekta.



Diagram med staplarna sorterade efter utfallet for miljébalkstillsynen
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Diagram med staplarna sorterade efter utfallet for livsmedelskontrollen
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Antalet tillsynsbesok per drsarbetskraft MSS.11 och MSS.12

Variationerna i antalet tillsynsbesdk som genomférdes 2022 ar stor vilket framgar av diagrammet
nedan. | genomsnitt genomfordes 51 tillsynsbesék inom miljébalkstillsynen och 159
livsmedelskontroller.

Antalet tillsyns-/kontrollbes6k (manga eller fa) ar inte sjalvstandigt ett matt pa om miljokontoret
bedriver god myndighetsutovning eller gér nytta. Arbetet kan bedrivas pa olika satt med gott eller

10



daligt resultat. Trots detta &r tillsynen/kontrollen pa verksamheten och motet med verksamhets-

utdvaren ett av de viktigaste redskapen for myndigheten. Internt i den egna organisationen kan det

finnas varde i att jamfora sina resultat ar fran ar. Jamforelser mellan miljokontor ska géras med
forsiktighet och kanske snarare ska ses som inspirationskallor om man vill utveckla eller férandra
strategin i den egna verksamheten.

Har bér man ocksa vara medveten om att definitionen av tillsynsbesdk aven inkluderar moten i
digital form.

Diagram med staplarna sorterade efter antal tillsynsbesok per arsarbetskrafter for
miljobalkstillsynen
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Diagram med staplarna sorterade efter antal tillsynsbesok per arsarbetskrafter for
livsmedelskontrollen
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Anlaggningar for livsmedelskontroll per arsarbetskrafter MSS 13

Antalet anlaggningar fordelat per livsmedelsinspektor varierar mycket mellan miljokontoren vilket
framgar av nedanstaende diagram. Fran 98 till 234 anldggningar med ett genomsnitt pa 161
anlaggningar

Anlaggningar for livsmedelskontroll per arsarbetskraft
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Tillaggsfragor till rapporteringen

Nedanstaende diagram visar fordelningen av svaren pa de tillaggsfragor som fran och med 2020
ingar i rapporteringen. 18 miljokontor redovisade kompletta svar.

Tabell med samtliga svar fran rapporteringen

Bastad
Eslov
Helsingborg
Hassleholm
Hogands
Hoor
Kristianstad
Landskrona
Lomma
Lund
Malmo
Osby

Sjobo
Skurup
Svedala
Soderasen
Trelleborg
Vellinge
Ystad-Osterlen
Astorp
Angelholm
Ostra Goinge
Andel ja
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Andel genomford av planerad tillsyn av miljdanlaggningar MSS 16

Andel genomford tillsyn pa A-, B- och C-miljoanlaggningar, dvs hur stor mangd av den planerade
tillsynen som genomforts under aret. Har har kommunerna i varierande omfattning lyckats
genomfora sitt planerade uppdrag. Flera kommuner har kunnat genomféra all planerad tillsyn.
Hassleholm har genomfort mer tillsyn @n vad som var planerat.

Andel genomférd av planerad tillsyn av miljéanlaggningar
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Andel genomfdrd planerad tillsyn av halsoskyddsobjekt MSS 17

Andel genomfard tillsyn pa hélsoskyddsobjekt med anmalningsplikt, dvs hur stor mangd av den
planerade tillsynen som genomfoérts under aret. Har har kommunerna i varierande omfattning lyckats
genomfora sitt planerade uppdrag. Nagra kommuner har kunnat genomfora all planerad tillsyn
medan andra kommuner sdsom Astorp, redovisat att man nastan inte utfért nagon planerad tillsyn
alls pa halsoskyddsobjekt. Skurups kommun har genomfért mer tillsyn dn vad som var planerat
genom andring av tillsynsinriktning.

Andel genomférd av planerad tillsyn av hilsoskyddsobjekt
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Andel genomfdrd planerad kontroll av livsmedelsanlaggningar MSS 18

Andel genomférd kontroll i timmar pa livsmedelsobjekt, dvs hur stor méngd av den planerade kont-
rollen som genomforts under aret. Har har kommunerna i varierande omfattning lyckats genomfoéra
sitt planerade uppdrag. Lomma. Bastad, Hassleholm, Astorp och Séderasen har alla genomfort mer
dn 100% av planerad kontroll. S6derasen har genomfort 180%, har har man redovisat att man pa
grund av personalresursbrist infér planeringen av 2022 planerades mindre kontrolltid dn vad som var
det identifierade behovet. Under aret tillkom dock resurser, vilket gjorde att utford kontroll 6vertraf-
fade planeringen och uppnadde beddomt behov.

Andel genomford av planerad tillsyn av livsmedelsanlaggningar

220
200

180
160
140
120
100 Medelvdrde 94
80

60

40

20 I

0

]
& & S Q?@@ é&@ol@@,@o"‘%‘@@“ 5 Q\O@“(b & \9@ s 5}5‘0\ & 4
i & &« & <

14



Kontrollnyckeltal for 2022

| detta avsnitt redovisas nagra nyckeltal utéver det som redovisas i Miljobarometern. Dessa nyckeltal
kan vara till inspiration for att kontrollera att man har en rimlig bruttokostnad som paverkar flera
nyckeltal som till exempel sjalvfinansieringsgraden.

Bruttokostnad per arsarbetskraft

| nedanstaende diagram visas dven bruttokostnaderna per arsarbetskraft som en jamforelse. Det ar
stora skillnader mellan miljokontoren och det forekommer dven skillnader mellan
livsmedelskontrollen och miljobalkstillsynen.

Har finns flera kommuner som redovisar bruttokostnader som inte kan omfatta mycket mer &n totala
I6nekostnaden (I6n + sociala avgifter + pensionskostnader) pa 600-700 tkr. Har har sannolikt vissa
kostnader glémts bort eller inte rdknats ut och férdelats. Detta paverkar da hur rattvisande bilden &r
for enskilda kommuner i tabellen avseende sjalvfinansieringsgrad och det kan finnas en falsk bild av
hog sjalvfinansieringsgrad. Redovisade bruttokostnader pa under 1 mkr maste betraktas som valdigt
Iaga och bor granskas/ifragasattas om de ar korrekta.

Diagram med staplarna sorterade efter bruttokostnaderna for miljobalkstillsynen

Bruttokostnader per arsarbetskraft 2022 (kr)
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Diagram med staplarna sorterade efter bruttokostnaderna for livsmedelskontrollen

Bruttokostnader per drsarbetskraft 2022 (kr)
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Tillsynsintakter per arsarbetskraft

| nedanstaende diagram visas tillsynsintakterna per arsarbetskraft som en jamforelse. Det ar stora
skillnader mellan miljokontoren och det férekommer dven skillnader mellan livsmedelskontrollen och
miljobalkstillsynen.

Diagram med staplarna sorterade efter bruttokostnaderna fér miljobalkstillsynen

Tillsynsintdkter per arsarbetskraft 2022 (kr)

1200000
1000000

800 000

600 000

400 000

200 000

m Miljbalkstillsyn s Livsmedelskontroll

Medel miljdbalkstillsyn 480 000

Medel livsmedelskontroll 720 000

16



Diagram med staplarna sorterade efter bruttokostnaderna for livsmedelskontrollen

Tillsynsintakter per arsarbetskraft 2022 (kr)
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Nettokostnad (skattekrona) per invanare

Nedanstaende diagram visar de redovisade nettokostnaderna i rapporteringen for livsmedelskontroll
och miljobalkstillsyn per invanare. Nettokostnaderna utgor de bruttokostnader reducerade med
intakter vilket motsvarar den skattefinansiering som tillskjuts verksamheterna. Som jamforelse har
dven nettokostnaderna tagits fram fran kommunernas redovisning till SCB avseende det rakenskaps-
sammandrag som kommunen redovisat. For miljéforbund finns inga uppgifter i Kolada.

Skillnaden i redovisad nettokostnad kan pavisa svarigheten med att fa fram bruttokostnader och
rattvisande nyckeltal dar bruttokostnaden ingar. Kontrollnyckeltalet kan ocksa vara en kontroll for
kommunen hur man redovisar kostnader och intakter och kvalitetssdkrar uppgifter i sin interna
redovisning som far genomslag i den externa redovisningen.
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Bilaga 1a Nyckeltalsdefinitioner

Nyckeltal for miljokontoren i Skane

1 Timtaxa miljobalkstillsyn

Syfte
Nyckeltalet visar kostnaden for en tillsynstimme. Det gor det mojligt att jamfora
kostnadsnivan mellan miljokontoren.

Definition
Ange taxan for rapporteringsaret.

Enhet: kronor.

Réadata

Nyckeltalet genereras fran fo6ljande radata.

I Il Il IV | V | VI | VIl |Vl IX X XL XIE | X | XIV

Nyckeltalsberdkning
Nyckeltal = radata I

2 Timtaxa livsmedelskontroll

Syfte
Nyckeltalet visar kostnaden for en kontrolltimme. Det gor det mojligt att jamfora
kostnadsnivan mellan miljokontoren.

Definition

Ange taxan for planerad kontroll for rapporteringsaret.

Enhet: kronor.

Radata

Nyckeltalet genereras fran f6ljande radata.

I Il Il IV | V | VI | VIl |Vl IX X XL XIE | X | XIV

Nyckeltalsberdkning
Nyckeltal = radata I1
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3 Inspektorer for miljobalkstillsyn, arsarbetskrafter

Syfte

Nyckeltalet gor det mojligt att visa storleken pa miljokontorets tillsynsverksamhet.
Nyckeltalet ingér som underlag for utrdkning av flera andra nyckeltal.

Definition

Antal arsarbetskrafter som arbetat med miljobalkstillsyn. Med éarsarbetskrafter avses
antal tjdnster omréknat till heltidstjanster. En deltidsanstilld person ingar alltsd med den
andel av en heltid som tjénsten utgor. Det betyder att en person som arbetar halvtid med
miljobalkstillsyn ridknas som 0,5 &rsarbetskrafter.

Korrigera for langre tjanstledigheter som t.ex. studier, fordldraledighet eller annan
tjanst. Korrigera for langre sjukfranvaro (dér rehabiliteringsutredning gors) men inte for
sjuk- och VAB- dagar. Om en person péabdrjat eller avslutat sin tjdnst under aret ska
hénsyn tas till det.

Chefer, samordnare och administrativ personal, eller del av tjdnst med dessa uppgifter,
ingar inte.
Systemforvaltning, controllerverksamhet, miljodvervakning ingér inte.

Man behdver inte titta pa utfallet i tidsredovisningen. Man gor en beddmning i antalet
tjénster.

Enhet: arsarbetskrafter.

Réadata

Nyckeltalet genereras fran fo6ljande radata.

I Il Il IV | V | VI | VIl |Vl IX X XL XIE | X | XIV
X

Nyckeltalsberdkning
Nyckeltal = rddata IV

4 Inspektorer for livemedelskontroll, arsarbetskrafter

Syfte

Nyckeltalet gor det mojligt att visa storleken pa miljokontorets kontrollverksamhet.
Nyckeltalet ingar som underlag for utrdkning av flera andra nyckeltal.

Definition

Antal arsarbetskrafter som arbetat med livsmedelskontroll. Med arsarbetskrafter avses
antal tjdnster omréknat till heltidstjanster. En deltidsanstélld person ingar alltsd med den
andel av en heltid som tjénsten utgor. Det betyder att en person som arbetar halvtid
riknas som 0,5 arsarbetskrafter.

Korrigera for langre tjanstledigheter som t.ex. studier, fordldraledighet eller annan
tjanst. Korrigera for langre sjukfranvaro (dér rehabiliteringsutredning gors) men inte for
sjuk- och VAB- dagar. Om en person péabdrjat eller avslutat sin tjdnst under aret ska
hénsyn tas till det.

Chefer, samordnare och administrativ personal, eller del av tjanst med dessa uppgifter,
ingar inte.
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Systemforvaltning eller controllerverksamhet ingar inte.

Man behdover inte titta pa utfallet i tidsredovisningen. Man gor en bedomning i antalet
tjénster.

Enhet: arsarbetskrafter.

Réadata

Nyckeltalet genereras fran foljande radata.

I Il | v | vV [ VI VI VI IX | X | XE | XIE | X XIV

Nyckeltalsberdkning
Nyckeltal = rddata V

Tagits bort

Antal registrerade anlaggningar for livsmedelskontroll/
arsarbetskraft

Syfte

Nyckeltalet ger inspiration till diskussioner kring rimlig arbetsbelastning inom
livsmedelskontrollen i jamforelse mellan miljokontoren. OBS! Variationer mellan
miljokontoren forekommer naturligtvis pa grund av avstiand, uppdrag, och

anldggningarnas storlek. Nyckeltalet dr ocksé intressant som jaimforelse dver tid
Definition

Antal registrerade anlédggningar for livsmedelskontroll vid arets slut, per
arsarbetskraft. Dricksvattenanldggningar ingar. Tillfdlliga anldggningar (t.ex.

sommaranldggningar) redovisas inte.

Enhet: stycken.

Radata

Nyckeltalet genereras fran foljande radata.

I Il | v | vV [ VI VI VI IX | X | XE | XIE | X XIV

Nyckeltalsberdkning
Nyckeltal = rddata VI / rddata V



Bilaga 1a Nyckeltalsdefinitioner

7  Antal arsarbetskrafter/10 000 kommuninvanare inom
miljotillsyn (OBS! beskrivningen andrad)

Syfte

Nyckeltalet gor det mojligt att visa miljokontorets tillsynsverksamhet i forhallande till

antalet invanare i kommunen/verksamhetsomradet.

Definition

Antal arsarbetskrafter som arbetat med miljobalkstillsyn per 10 000 invanare.

Befolkningsméngd per den 31 december for rapporteringséret (det ar data avser).

Enhet: arsarbetskrafter per 10 000 invénare.

Réadata

Nyckeltalet genereras fran foljande radata.

I Il | v | vV [ VI VI VI IX | X | XE | XIE | X XIV
X X

Nyckeltalsberdkning
Nyckeltal = rddata IV / (rddata VII / 10 000)

8  Antal arsarbetskrafter/10 000 kommuninvanare inom
livsmedelstillsyn (OBS! beskrivningen andrad)

Syfte

Nyckeltalet gor det mojligt att visa miljokontorets kontrollverksamhet i forhallande till

antalet invanare i kommunen/verksamhetsomradet.

Definition

Antal arsarbetskrafter som arbetat med livsmedelskontroll per 10 000 invanare.

Befolkningsméngd per den 31 december for rapporteringséret (det ar data avser).

Enhet: arsarbetskrafter per 10 000 invanare.

Réadata

Nyckeltalet genereras fran f6ljande radata.

I Il Il IV | V | VI | VIl |Vl IX X X XIE | XXV

Nyckeltalsberdkning
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Nyckeltal = rddata V / (radata VII / 10 000)

9 Antal tillsynsbesok enligt miljobalken/arsarbetskraft

Syfte

For att behélla tillsynens legitimitet &r det viktigt att tillsynsverksamheten moter
verksamhetsutovaren fysiskt ute i féltet eller via digitala medel; sé att det kan foreligga
en dialog. Detta nyckeltal jimfor utvecklingen 6ver tid inom tillsynsverksamheten,
men kan ocksa vara en kélla till inspiration i jimforelse mellan miljokontoren. (OBS!
Variationen mellan miljokontoren kan vara stor da uppdragen varierar.)

Definition
Samtliga inspektioner eller tillsynsbesok under aret enligt miljobalken, inklusive enskilda avlopp.

Som inspektion eller tillsynsbesok riknas alla besok som sker pa plats eller i digital form, inklusive
oplanerade. Aven sddana besok som innebér att man “tittar inom”, “kér forbi”, som antecknas i
drendet och ddrmed utgor underlag for handldggning samt for debitering.

Vid aterkommande besdk pa samma verksamhet rdknas varje gang som ett besok. Till exempel; dr du
ute pé en verksamhet fyra ginger under ett ar, riknas detta som fyra besok.

Andra typer av moten, typ informationsméten, réknas inte.

Enbhet: stycken.

Réadata

Nyckeltalet genereras fran foljande radata.

| Il 1] v Y VI | VIE | VIE | IX X X1 X | X | XIV
X X

Nyckeltalsberdkning
Nyckeltal = rddata VIII / rddata IV

10 Antal tillsynsbesok enligt livsmedelslagstiftningen/
arsarbetskraft

For att behalla tillsynens legitimitet dr det viktigt att kontrollverksamheten syas moter
verksamhetsutdvaren fysiskt ute i filtet eller via digitala medel; sa att det kan foreligga
en dialog. Detta nyckeltal jimfor utvecklingen 6ver tid inom tillsynsverksamheten,
men kan ocksé vara en kélla till inspiration i jimforelse mellan miljokontoren. (OBS!
Variationen mellan miljokontoren kan vara stor d& uppdragen varierar.)

Definition

Samtliga inspektioner eller kontrollbesdk under aret enligt livsmedelslagstiftningen.
Som inspektion eller kontrollbesok riknas alla besok som sker pa plats eller i digital form, inklusive

oplanerade.
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Vid aterkommande besok pd samma verksamhet riknas varje gang som ett besok. Till exempel; 4r du
ute pd en verksamhet fyra ginger under ett ar, riknas detta som fyra besok.

Andra typer av méten, typ informationsméten, raknas inte.
Enbhet: stycken.

Réadata

Nyckeltalet genereras fran fo6ljande radata.

I Il Il IV | V | VI | VIl |Vl IX X X XIE | XXV

Nyckeltalsberdkning
Nyckeltal = rddata IX / radata V

11 Tagits bort
12 Tagits bort
13 Debiterade timmar for miljobalkstillsyn/arsarbetskraft

Syfte

Nyckeltalet gor det mojligt att jamfora utvecklingen av antalet debiterade timmar per
arsarbetskraft 6ver tid och ar underlag for verksamhetsutveckling. Samt vara en kélla till
inspiration i jamforelse mellan miljokontoren.

Definition

Total summa tillsynsintdkter for miljobalkstillsyn/ timtaxa miljobalkstillsyn antal
arsarbetskrafter => antalet debiterade timmar for miljobalkstillsynen.

Antalet debiterade timmar miljobalkstillsynen/ antalet arsarbetskrafter inom
miljobalkstillsynen => debiterade timmar for miljobalkstillsynen per arsarbetskraft.

Intdkter fran externa och kommunala verksamhetsutovare ska riknas med.
Intékter som inte ska ridknas med &r: bidrag, projektintdkter och forsiljningsintékter.

Energiradgivning och ingér inte.

Enhet: timmar/arsarbetskraft.

Radata

Nyckeltalet genereras fran foljande radata.

I Il Il IV | V | VI | VIl |Vl IX X XL XIE | X X1V
X X

Nyckeltalsberdkning
Nyckeltal = (rddata X / radata I) / radata IV
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14 Debiterade timmar for livsmedelskontroll/ arsarbetskraft

Syfte

Nyckeltalet gor det mojligt att jamfora utvecklingen av antalet debiterade timmar per
arsarbetskraft ver tid och dr underlag for verksamhetsutveckling. Samt vara en kalla till
inspiration i jaimforelse mellan miljokontoren.

Definition

Total summa tillsynsintékter for livsmedelskontrollen/ timtaxa livsmedelskontrollen =>
antalet debiterade timmar for livsmedelskontrollen.

Antalet debiterade timmar for livsmedelskontrollen/ antalet arsarbetskrafter inom
livsmedelskontrollen => debiterade timmar for livsmedelskontrollen per arsarbetskraft.

Intédkter fran externa och kommunala verksamhetsutovare ska riknas med.

Intdkter som inte ska rdknas med &r: bidrag, projektintdkter och forséljningsintékter.

Hénsyn tas till om kommunen har differentierad taxa for livsmedelskontroll.

Enhet: timmar/arsarbetskraft.

Réadata

Nyckeltalet genereras fran foljande radata.

I Il Il IV | V | VI | VIl |Vl IX X X XIE | XXV
X X X X X

Nyckeltalsberdkning
Nyckeltal = [ (radata X1/ radata II) + (rddata XII / rddata III) ] / rddata V

15 Sjalvfinansieringsgrad miljobalkstillsyn

Syfte
Nyckeltalet visar hur stor andel av miljobalkstillsynen som &r intéktsfinansierad. Nyckeltalet kan

ocksé anvéndas som underlag i verksamhetsutveckling.

Sjélvfinansieringen paverkas av manga olika faktorer sasom
e  hur stort kommunbidrag (skattemedel) som miljokontoret far
e nivan pa taxan
hur avvégningar/prioriteringar i tillsynen gors mellan det som avgiftsfinansieras respektive
tillsyn/kontroll som endast kan bekostas av skattemedel
personalens sjukfranvaro
andrade definitioner av nyckeltalet
omorganisationer av verksamheten
och hur vél man lyckats med en fullstindig kostnadsfordelning. Forutsdttningarna for en
fullstdndig kostnadsfordelning &r storre i t.ex. ett forbund 4n ett miljokontor i en kommun.

Undvik dérfor att jimfora mellan miljokontoren.

Definition

Sjélvfinansieringsgrad = tillsynsintékter/bruttokostnader.
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Intékten baseras pa
e Taxan (kr/timme)

e Antalet timmar som debiterats under aret

Bruttokostnaden baseras pa

e Totala Ionekostnaden (inkl pensionskostnader och sociala avgifter) for alla de
arsarbetskrafterna som arbetar inom omrédet.

e Totala Ionekostnader for samordnare och chefer (inklusive tillimpliga delar for
forvaltningschef, kommunchef)

e Totala I6nekostnader naimndsekreterare, administratorer, informatorer, vaktmastare

(tillampliga delar)
e Kostnader for nimnden (tillimpliga delar)
e Hyra
e HR

e Ekonom — l6nekostnad

e Ekonomi — systemkostnad
e  Jurist — 16nesystem

e Tjénsteman i beredskap

e Upphandling

o Arkiv

e  Stidning

o  Kaffe/te/frukt

e El/uppvarmning

e Avfallshantering

e  IT-support

e Hemsida

e  Utvecklingsarbete fér kommunen som helhet
e  Utveckling for tillsynen, ex medlemsavgift miljésamverkan, luftvardsférbundet
e Bilar/bilpool

e  Drivmedel

e Datorer/telefoner

e Licenser

e  Telefon/post

e Representation

e  Forsdkringar

e Inkasso

e Rittegangskostnader

e  Utbildningar

e Resor

e Klédder

e  Skyddsutrustning

e  Provtagningsutrustning

e  Maitutrustning
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e  Friskvard
e Foretagshélsovéard
e  Avskrivningar och kapitalkostnader

L4 mm

Viktigt att forsoka gora en fullstindig kostnadsfordelning och fa med proportionella delar av de
kostnader som kan vara dolda i en stor kommuns budget, dvs gemensamma kostnader for bl.a. HR-
avdelningen, kommunchefen, stabsfunktioner, vaktmaéstare, posthimtning, forsakringar mm.
Underlaget bor vara detsamma som anvénds i utrdkningen av taxan. Om resultaten skiljer sig at kan
det kan vara skal att granska underlaget for taxan och gora eventuella korrigeringar.

Enhet: procent

Réadata

Nyckeltalet genereras fran foljande radata.

I Il | v | vV [ VI VI VI IX | X | XE | XIE | X XIV

Nyckeltalsberdkning
Nyckeltal = rddata X / radata XIII

16 Sjalvfinansieringsgrad livsmedelskontroll

Syfte
Nyckeltalet visar hur stor andel av livsmedelskontrollen som é&r intéktsfinansierad. Nyckeltalet kan

ocksé anvéndas som underlag i verksamhetsutveckling.

Sjélvfinansieringen paverkas av manga olika faktorer sasom
e  hur stort kommunbidrag (skattemedel) som miljokontoret far
e nivén pé taxan
hur avvégningar/prioriteringar i tillsynen gérs mellan det som avgiftsfinansieras respektive
tillsyn/kontroll som endast kan bekostas av skattemedel
personalens sjukfranvaro
andrade definitioner av nyckeltalet
omorganisationer av verksamheten
och hur vil man lyckats med en fullstindig kostnadsfordelning. Forutsittningarna for en
fullstandig kostnadsfordelning &r storre i t.ex. ett forbund 4n ett miljokontor i en kommun.

Undvik dérfor att jimfora mellan miljokontoren.

Definition

Sjélvfinansieringsgrad = tillsynsintékter/bruttokostnader.

Intdkten baseras pa
e Taxan (kr/timme)

e  Antalet timmar som debiterats under aret
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Bruttokostnaden baseras pa

e Totala Ionekostnaden (inkl pensionskostnader och sociala avgifter) for alla de
arsarbetskrafterna som arbetar inom omrédet.

e Totala I6nekostnader for samordnare och chefer (inklusive tillimpliga delar for
forvaltningschef, kommunchef)

e Totala I6nekostnader naimndsekreterare, administratorer, informatdrer, vaktmastare

(tillampliga delar)
e Kostnader for nimnden (tillimpliga delar)
e Hyra
e HR

e Ekonom — l6nekostnad

e Ekonomi — systemkostnad
e Jurist — 16nesystem

e Tjénsteman i beredskap

e Upphandling

e Arkiv

e  Stidning

o Kaffe/te/frukt

e El/uppvarmning

e  Avfallshantering

e  IT-support

e Hemsida

e  Utvecklingsarbete fér kommunen som helhet
e  Utveckling for tillsynen, ex medlemsavgift miljésamverkan, luftvardsférbundet
e Bilar/bilpool

e  Drivmedel

e  Datorer/telefoner

e Licenser

o  Telefon/post

e Representation

e  Forsdkringar

e Inkasso

e Rittegangskostnader

e Utbildningar

e Resor

e Kléder

e  Skyddsutrustning

e Provtagningsutrustning

e  Maitutrustning

e  Friskvard

e Foretagshélsovard

e  Avskrivningar och kapitalkostnader

L4 mm
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Viktigt att forsoka gora en fullstindig kostnadsfordelning och f4 med proportionella delar av de
kostnader som kan vara dolda i en stor kommuns budget, dvs gemensamma kostnader for bl.a. HR-
avdelningen, kommunchefen, stabsfunktioner, vaktmaéstare, posthdmtning, férsédkringar mm.
Underlaget bor vara detsamma som anvénds i utrdkningen av taxan. Om resultaten skiljer sig at kan
det kan vara skél att granska underlaget for taxan och gora eventuella korrigeringar.

Enhet: procent

Radata

Nyckeltalet genereras fran foljande radata.

I Il Il IV | V | VI | VIl |Vl IX X X XIE | XN | X1V

Nyckeltalsberdkning
Nyckeltal = (rddata XI + radata XII) / radata XIV

Tagits bort

Tagits bort

Andel planerad tillsyn / behov av tillsyn pa A-, B- och C-
miljéoanlaggningar

Syfte

Nyckeltalet visar det planerat antal tillsynstimmar jamfort med det identifierade behovet av tillsyn.
Nyckeltalet gor det mdjligt att jimfora hur mycket personalresurser som reserveras for tillsyn pa A-,
B- och C-miljéanldggningar i jimforelse med behoven.

Definition

De planerade timmarna i tillsynsplanen for A-, B- och C-miljoanldggningar dividerat med det vad som
redovisats i behovsutredningen for tillsynen under aret for A-, B- och C-miljéanldggningar.

Enhet: %

Radata

Nyckeltalet genereras fran féljande radata.

XXI

XXIF | XX | XXIV | XXV | XXVI

X

X

Nyckeltalsberdkning

Nyckeltal = radata XXI/XXII
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20 Andel planerad tillsyn / behov av tillsyn pa
hdlsoskyddsobjekt med anmalningsplikt
Syfte
Nyckeltalet visar det planerat antal tillsynstimmar jamfort med det identifierade behovet av tillsyn.
Nyckeltalet gor det mojligt att jamfora hur mycket personalresurser som reserveras for tillsyn pa
hélsoskyddsobjekt med anmilningsplikt 1 jimforelse med behoven.
Definition
De planerade timmarna i tillsynsplanen for hédlsoskyddsobjekt med anmélningsplikt dividerat med det
vad som redovisats i behovsutredningen for tillsynen under aret for hdlsoskyddsobjekt med
anmilningsplikt.
Enhet: %
Rédata
Nyckeltalet genereras fran foljande radata.
XXI | XX | XX | XXIV | XXV | XXVI
X X
Nyckeltalsberdkning
Nyckeltal = radata XXIV/XXV
21 Andel genomford tillsyn / planerad tillsyn pa A-, B- och
C- miljéanlaggningar
Syfte
Nyckeltalet visar det genomforda antal tillsynstimmar jamfort planerade resurser. Nyckeltalet gor det
mojligt att jamfora hur mycket tillsyn som genomforts pa A-, B- och C-miljdanlidggningar i jimforelse
med vad som planerats.
Definition
Genomfort tillsyn pa A-, B- och C-miljoanldggningar dividerat med det vad som reserverats i
tillsynsplanen for tillsynen under aret for A-, B- och C-miljoanldggningar.
Enhet: %
Rédata
Nyckeltalet genereras fran foljande radata.
XXI | XX | XX | XXIV | XXV | XXVI

X X
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Nyckeltalsberdkning
Nyckeltal = radata X XIII/XXII

22 Andel genomford tillsyn / planerad tillsyn pa
hdlsoskyddsobjekt med anmalningsplikt
Syfte
Nyckeltalet visar det genomforda antalet tillsynstimmar jamfort med planerade resurser. Nyckeltalet
gor det mojligt att jamfora hur mycket tillsyn som genomforts pa hélsoskyddsobjekt med
anmaélningsplikt i jamforelse med vad som planerats.
Definition
Genomford tillsyn pé hilsoskyddsobjekt med anmélningsplikt dividerat med det vad som redovisats i
tillsynsplanen for tillsynen under éret for hélsoskyddsobjekt med anmélningsplikt.
Enhet: %
Radata
Nyckeltalet genereras fran f6ljande radata.
XXE | XX | XX | XXIV | XXV | XXVI
X X

Nyckeltalsberdkning
Nyckeltal = rddata XXVI/XXV

23 Antal genomfdrd kontroll / planerad kontroll av

livsmedelsanlaggningar

Syfte

Nyckeltalet visar det genomforda antalet kontrolltimmar jdmfort med budgeterat antal kontrolltimmar.
Nyckeltalet gor det mojligt att jamfora hur mycket kontroll som genomforts i jamforelse med vad som
planerats.

Definition

Genomford kontroll enligt tidredovisning dividerat med antalet budgeterade timmar baserat pa
arsavgifter eller om efterhandsdebitering tillimpas ska de budgeterade timmarna ridknas

Enhet: %




Radata

Nyckeltalet genereras fran foljande radata.

Bilaga 1a Nyckeltalsdefinitioner

XXVII

XXVIII

X

Nyckeltalsberdkning
Nyckeltal = rddata XXVII/XXVIII
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Definitioner for inmatning radata i webbformular

l. Timtaxa miljobalkstillsyn

Definition

Ange taxan for rapporteringsaret.

Enhet: kronor.

II. Timtaxa livsmedelskontroll

Definition

Ange taxan for kontroll for rapporteringsaret.

Enhet: kronor.

lil. Timtaxa livsmedelskontroll, extra offentlig kontroll

Definition
Ange taxan for extra offentlig kontroll for rapporteringséret.

Ange i kommentarsfiltet om differentierade taxor saknas.

Enhet: kronor.

V. Inspektorer for miljobalkstillsyn, arsarbetskrafter

Definition

Antal arsarbetskrafter som arbetat med miljobalkstillsyn. Med arsarbetskrafter avses
antal tjdnster omréknat till heltidstjanster. En deltidsanstélld person ingar alltsd med den
andel av en heltid som tjénsten utgor. Det betyder att en person som arbetar halvtid med
miljobalkstillsyn rdknas som 0,5 &rsarbetskrafter.

Korrigera for ldngre tjdnstledigheter som t.ex. studier, foréldraledighet eller annan
tjanst. Korrigera for ldngre sjukfranvaro (dér rehabiliteringsutredning goérs) men inte for
sjuk- och VAB- dagar. Om en person paborjat eller avslutat sin tjédnst under &ret ska
hénsyn tas till det.

Chefer, samordnare och administrativ personal, eller del av tjanst med dessa uppgifter,
ingdr inte.
Systemforvaltning, controllerverksamhet, miljodvervakning ingér inte.

Man behéver inte titta pa utfallet i tidsredovisningen. Man gor en beddmning i antalet
tjdnster.

Enhet: arsarbetskrafter.

V. Inspektorer for livsmedelskontroll, arsarbetskrafter
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Definition

Antal arsarbetskrafter som arbetat med livsmedelskontroll. Med arsarbetskrafter avses
antal tjdnster omréknat till heltidstjdnster. En deltidsanstélld person ingar alltsd med den
andel av en heltid som tjénsten utgér. Det betyder att en person som arbetar halvtid
riaknas som 0,5 arsarbetskrafter.

Korrigera for langre tjanstledigheter som t.ex. studier, fordldraledighet eller annan
tjanst. Korrigera for langre sjukfranvaro (dér rehabiliteringsutredning gors) men inte for
sjuk- och VAB- dagar. Om en person péabdrjat eller avslutat sin tjdnst under aret ska
hénsyn tas till det.

Chefer, samordnare och administrativ personal, eller del av tjdnst med dessa uppgifter,
ingar inte.

Systemforvaltning eller controllerverksamhet ingar inte.

Man behdver inte titta pa utfallet i tidsredovisningen. Man gor en beddmning i antalet
tjdnster.

Enhet: arsarbetskrafter.

VL. Antal registrerade anlaggningar for livsmedelskontroll

Definition

Antal registrerade anlédggningar for livsmedelskontroll vid arets slut.
Dricksvattenanlaggningar ingar. Tillfélliga anldggningar (t.ex. sommaranldaggningar)
redovisas inte.

Enhet: stycken

VIL. Antal kommuninvanare

Definition

Befolkningsmingd per den 31 december for rapporteringséret (det &r data avser).

Enhet: antal invénare.

VIIl. Antal tillsynsbesok enligt miljobalken

Definition
Samtliga inspektioner eller tillsynsbesok under aret enligt miljobalken, inklusive
enskilda avlopp.

Som inspektion eller tillsynsbesok ridknas alla besok som sker pa plats eller i digital
form, inklusive oplanerade. Aven sddana besdk som innebér att man “tittar inom”, “kor
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forbi”, som antecknas i drendet och ddrmed utgdr underlag for handlaggning samt for
debitering.

Vid aterkommande besok péd samma verksamhet ridknas varje gang som ett besok. Till
exempel; dr du ute pa en verksamhet fyra ganger under ett ar, riknas detta som fyra
besok.

Andra typer av moten, typ informationsmdten, réknas inte.

Enbhet: stycken.

IX. Antal tillsynsbesok enligt livsmedelslagstiftningen

Definition

Samtliga inspektioner eller kontrollbesdk under aret enligt livsmedelslagstiftningen.

Som inspektion eller kontrollbesok réknas alla besok som sker pa plats eller i digital
form, inklusive oplanerade.

Vid aterkommande besok pad samma verksamhet ridknas varje gang som ett besok. Till
exempel; dr du ute pa en verksamhet fyra ganger under ett ar, riknas detta som fyra
besok.

Andra typer av moten, typ informationsmdten, réknas inte.

Enhet: stycken.

X. Tillsynsintakter for miljobalkstillsynen

Definition

Total summa tillsynsintdkter for miljobalkstillsyn.

Intédkter fran externa och kommunala verksamhetsutdvare ska riknas med.

Intékter som inte ska rdknas med &r: bidrag, projektintékter och forséljningsintékter.
Energiradgivning ingér inte.

Enhet: kronor

XI. Tillsynsintakter for livsmedelskontroll

Definition

Total summa tillsynsintdkter (exkl. extra offentlig kontroll) livsmedelstillsyn.

Om intikterna frian extra offentlig kontroll inte kan sirredovisas, redovisas totala
intikterna for livsmedelskontrollen hiir.

Intédkter fran externa och kommunala verksamhetsutdvare ska riknas med.
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Intdkter som inte ska rdknas med &r: bidrag, projektintdkter och forséljningsintékter.
Ange i kommentarsfiltet om differentierade taxor saknas.

Ange i kommentarsfiltet om intékterna frén planerad kontroll inte kan sarredovisas fran
intdkterna fran extra offentlig kontroll.

Enhet: kronor.

XIL. Tillsynsintakter for livsmedelskontroll, extra offentlig
kontroll

Definition

Total summa tillsynsintékter for extra offentlig kontroll livsmedelstillsyn.

Om intikterna fran extra offentlig kontroll inte kan sidrredovisas redovisas ingen
radata hér.

Intdkter fran externa och kommunala verksamhetsutovare ska riknas med.

Intékter som inte ska rdknas med &r: bidrag, projektintékter och forséljningsintékter.
Ange i kommentarsfiltet om differentierade taxor saknas.

Ange i kommentarsfiltet om intdkterna fran planerad kontroll inte kan sérredovisas frén
intdkterna fran extra offentlig kontroll.

Enhet: kronor.

XIil. Bruttokostnader miljobalkstillsynen

Definition

Bruttokostnader ar kostnader for alla arsarbetskrafter inom miljobalksomrédet, inklusive
OH-kostnader. Detta innebér att bruttokostnaden ska baseras pé;

e Totala lonekostnaden (inkl. pensionskostnader och sociala avgifter) for alla de arsarbetskrafterna
som arbetar inom omrédet.

e Totala I6nekostnader for samordnare och chefer (inklusive tillimpliga delar for
forvaltningschef, kommunchef)

e Totala l6nekostnader ndmndsekreterare, administratorer, informatorer, vaktmastare (tillampliga
delar)

e Kostnader for nimnden (tillimpliga delar)
e Hyra
e HR

e  Ekonom — l6nekostnad



Bilaga 1b Definitioner radata

e Ekonomi - systemkostnad
e  Jurist — Ionesystem

e Tjénsteman i beredskap

e Upphandling

e Arkiv

e Stiddning

e  Kaffe/te/frukt

e El/uppvarmning

e Avfallshantering

e  IT-support

e Hemsida

e  Utvecklingsarbete fér kommunen som helhet
e  Utveckling for tillsynen, ex medlemsavgift miljosamverkan, luftvardsforbundet
e Bilar/bilpool

e  Drivmedel

e Datorer/telefoner

e Licenser

e  Telefon/post

e Representation

e  Forsdkringar

e Inkasso

e Rittegangskostnader

e Utbildningar

e Resor

e Klider

e Skyddsutrustning

e Provtagningsutrustning

e  Mitutrustning

e  Friskvard

e Foretagshélsovard

e  Avskrivningar och kapitalkostnader

o mm

Viktigt att forsdka gora en fullstindig kostnadsfordelning och fa med proportionella
delar av de kostnader som kan vara dolda i en stor kommuns budget, dvs gemensamma
kostnader for bl.a. HR-avdelningen, kommunchefen, stabsfunktioner, vaktmaéstare,
posthdmtning, forsdkringar mm. Underlaget bor vara detsamma som anvénds i
utrdkningen av taxan. Om resultaten skiljer sig at kan det kan vara skél att granska
underlaget for taxan och gora eventuella korrigeringar.

Enhet: kronor

XIV. Bruttokostnad livsmedelskontroll

Definition
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Bruttokostnader dr kostnader for alla arsarbetskrafter inom livsmedelsomradet,
inklusive OH-kostnader. Detta innebar att bruttokostnaden ska baseras pé;

Totala 16nekostnaden (inkl pensionskostnader och sociala avgifter) for alla de arsarbetskrafterna
som arbetar inom omrédet.

Totala 16nekostnader f6r samordnare och chefer (inklusive tillimpliga delar for
forvaltningschef, kommunchef)

Totala 16nekostnader nimndsekreterare, administratorer, informatdrer, vaktmastare (tillampliga
delar)

Kostnader fér ndimnden (tilldmpliga delar)
Hyra

HR

Ekonom — l6nekostnad

Ekonomi - systemkostnad

Jurist — 16nesystem

Tjansteman i beredskap
Upphandling

Arkiv

Stadning

Kaffe/te/frukt

El/uppvarmning

Avfallshantering

IT-support

Hemsida

Utvecklingsarbete f6r kommunen som helhet
Utveckling for tillsynen, ex medlemsavgift miljosamverkan, luftvardsforbundet
Bilar/bilpool

Drivmedel

Datorer/telefoner

Licenser

Telefon/post

Representation

Forsékringar

Inkasso

Réttegédngskostnader

Utbildningar

Resor

Klader

Skyddsutrustning
Provtagningsutrustning
Maitutrustning

Friskvard

Foretagshdlsovérd

Avskrivningar och kapitalkostnader

mm



XV.

XVI.

XVIL.

XVIII.

XIX.

XXI.

XXIL.
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Viktigt att forsoka gora en fullstiindig kostnadsfordelning och f4 med proportionella
delar av de kostnader som kan vara dolda i en stor kommuns budget, dvs gemensamma
kostnader for bl.a. HR-avdelningen, kommunchefen, stabsfunktioner, vaktmastare,
posthdmtning, férsédkringar mm. Underlaget bor vara detsamma som anvénds i
utrdkningen av taxan. Om resultaten skiljer sig at kan det kan vara skél att granska
underlaget for taxan och gora eventuella korrigeringar.

Utfor inspektorerna all administration sjalv?

Svara endast ja eller nej

Finns tillgang till juridiskt stod inom fackomradena,
antingen i organisationen eller upphandlat?

Svara endast ja eller nej

Finns tillgang till kommunikator, antingen i
organisationen eller upphandlat?

Svara endast ja eller nej

Ar den genomshittliga restiden till objekten (tur och
retur) lika med eller mindre an 40 minuter?

Svara endast ja eller nej

Har mer an 80% av den planerade livsmedelskontrollen
utforts under aret?

Svara endast ja eller nej

Har mer @n 80% av den arsdebiterade miljobalkstillsynen
utforts?

Svara endast ja eller nej

Identifierat behovs av tillsyn under aret for A-, B- och C-
miljoanlaggningar
Definition

Identifierat behov av timmar for tillsynen pa A-, B- och C-miljoanlédggningar under aret,
dvs resultatet fran behovsutredningen.

Enhet: timmar

Planerad tillsyn under aret for A-, B-och C
miljoanlaggningar
Definition

Planerat tillsyn i timmar pa A-, B- och C-miljoanldggningar, dvs de planerade timmarna
i tillsynsplanen.



XXIil.

XXIV.

XXV.

XXVI.

XXVIL.

XXVIII.
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Enhet: timmar

Genomford tillsyn under aret for A-, B-och C
miljoanlaggningar
Definition

Genomford tillsyn i timmar pa A-, B- och C-miljéanldggningar, dvs utforda timmar
under dret.

Enhet: timmar

Identifierat behov av tillsyn under aret for
hdlsoskyddsobjekt med anmalningsplikt

Definition

Identifierat behov av timmar for tillsynen pa hilsoskyddsobjekt med anmélningsplikt
under aret, dvs resultatet fran behovsutredningen.

Enhet: timmar

Planerad tillsyn under aret for hdalsoskyddsobjekt med
anmalningsplikt
Definition

Planerad tillsyn i timmar pé hdlsoskyddsobjekt med anmélningsplikt, dvs de planerade
timmarna i tillsynsplanen.

Enhet: timmar

Genomford tillsyn under aret for halsoskyddsobjekt med
anmalningsplikt
Definition

Genomford tillsyn i timmar pa hélsoskyddsobjekt med anmélningsplikt, dvs utférda
timmar under aret.

Enhet: timmar

Antal kontrolltimmar enligt tidredovisning livsmedel
Definition

Antal timmar enligt tidredovisning i drendehanteringssystemet eller liknande.

Enhet: timmar

Planerad kontroll enligt budget livsmedel
Definition
Planerad kontroll i timmar enligt budget

Enhet: timmar
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o
8o o © 8o
£ 2 " ) ©
= 3 g £ 5 g
Radata och nyckeltal £ 2 53 s = P
Timtaxa miljo i 1138 6. 10 0
MSS.2  Timtaxa livsmedelskontroll 1182 1208 1252 1051 1225 1338 1063 1110 1017 1040 1109 1224 1100 1415 1059 1223 1265 1210 1257 1204 1200 1336 1240 1208 1050
MSS.2a  Timtaxa li jelskontroll, extra offentlig kontroll 1169 1202 1142 1051 1225 1338 1063 1110 1017 890 1109 1224 1100 1415 1223 1265 1210 1257 1204 1200 1336 1240 1052 1050
MSS.3  |Arsarbetskrafter miljobalkstillsyn 9,7 6,9 4,5 6,0 6,9 20,8 12,3 3,6 6,0 12,5 11,0 4,2 17,0 50,5 3,0 7,0 4,1 3,7 13,5 8,5 2,8 8,5 2,7 12,1 2,5
MSS.4 | Arsarbetskraft miljotillsyn per 10 000 invanare 2,1 1,7 3,8 2,0 1,4 2,4 13 Bi5] 1,4 2,3 1,7 1,3 1,4 3,6 25 1,6 2,0 1,3 %) 2,7 %)
MSS.4a | Antal kommuninvanare 63 639 34701 15824 34701 150975 52369 28100 17297 86641 47003 24721 128384 357170 19547 16731 23288 66288 64600 16325 44268 | 14900
MSS.5 | Arsarbetskrafter i el troll 33 1,9 1,5 1,0 1,4 11,4 BiS 2,3 1,0 3,7 2,8 1,0 6,0 19,0 1,0 1,0 1,0 5 39 1,9 20 3,5 0,8 B 1,0
MSS.6 | Arsarbetskraft livsmedelstillsyn per 10 000 invanare 0,6 0,6 0,6 0,4 0,8 0,7 0,8 0,6 0,4 0,6 0,4 0,5 0,5 0,5 0,6 0,6 0,6 0,5 0,5 0,8 0,7
MSS.7  Debiterade timmar miljébalkstillsyn per arsarbetskraft 379 334 531 366 365 522 263 255 527 492 203 334 491 309 314 214 246 538 240 646 310 278 506
MSS.8  Debiterade timmar li ontroll per arsarbetskraft 535 573 609 675 401 529 463 577 571 527 637 550 614 576 289 371 623 673 783 618 242 381
MSS.9  Sjélvfinansieringsgrad miljébalkstillsyn 41 39 66 43 40 48 28 33 38 67 27 31 55 40 33 19 38 51 25 52 39 31 62
MSS.9a  Tillsynsintékter for miljobalkstillsynen 4683 2833 3170 2833 8651 6831 957 1556 5203 6008 1046 6250 29651 850 2392 835 1010 7376 2200 5854 861 3537 1265
MSS.9b  Bruttokostnader miljobalkstillsynen 10592 7188 4818 6659 21485 14132 3463 4774 13751 8936 3877 19994 53865 2141 7188 4375 2625 14449 8781 11311 2232 11539 = 2038
MSS.10  Sjélvfinansiseringsgrad i delskontroll 64 62 76 81 55 45 50 84 54 43 104 54 86 63 58 38 65 73 58 96 76 24 62
MSS.10a Tillsynsintékter for li Jelskontroll 2133 960 640 960 4624 1869 1153 565 2171 1349 761 3632 15608 468 690 365 673 2353 1539 3561 598 850 362
MSS.10b |Tillsynsintékter, extra offentlig livsmedelskontroll 253 68 198 1483 98 30 22 21 259 19 906 0 0 703 100 15 149 38
MSS.10c | Bruttokostnader li Jelskontroll 3585 2355 839 1436 11063 4332 2355 702 4050 3727 750 6 665 19173 743 1180 960 1030 4189 2649 3801 804 4201 645
MSS.11 |Tillsynsbesok enligt miljicbalken per arsarbetskraft 51 54 60 58 41 35 54 44 61 38 32 33 19 94 61 44 25 38 70 79 72 55 59
MSS.11a Antal tillsynsbesék enligt miljobalken 432 413 357 401 847 429 195 263 757 413 135 559 947 281 426 181 94 513 599 668 194 660 148
MSS.12  |Tillsynsbesok livsmedelslagstiftningen per arsarbetskraft 159 141 134 181 126 143 142 151 274 79 154 206 129 236 105 123 127 220 131 244 140 133
MSS.12a Antal tillsynsbesok enligt li felsl. iftningen 530 290 134 253 1437 501 327 151 1015 217 154 1238 2450 231 105 185 497 418 459 195 491 133
MSS.13 | Anlaggningar for li delskontroll, per arsarbetskraft 161 155 214 192 120 134 143 167 234 135 150 177 142 186 186 110 142 173 98 226 170 120 155
MSS.13a Antal registrerade anlaggningar for li Jelskontroll 531 329 214 269 1369 468 329 167 867 372 150 1062 2700 182 186 165 555 329 260 790 136 420 155
MSS.14 |Andel planerad av behov av tillsyn miljéanlaggningar 95 100 100 100 100 100 100 100 125 100 100 100 100 100 100 20 98 100 60 100
MSS.14a Identifierat behov av tillsyn fér miljoanlaggningar 1291 512 350 512 3100 2157 760 357 2236 271 264 6710 329 553 270 250 4521 704 213 277 700
MSS.14b | Planerad tillsyn for miljéanlaggningar 1212 512 350 512 3100 2157 760 357 2798 271 264 6710 329 553 270 50 2780 690 213 167 700
MSS.15  Andel planerad av behov av tillsyn hélsoskyddsobjekt 94 100 100 100 91 100 100 100 86 100 100 98 100 100 0 100 100 100 100 100 100 100
MSS.15a | Identifierat behov av tillsyn for hélsoskyddsobjekt 577 286 200 300 1768 550 190 184 646 143 197 4158 39 42 224 624 471 271 344 482 583 130
MSS.15b | Planerad tillsyn fér hélsoskyddsobijek 550 286 200 300 1600 550 190 184 554 143 197 4088 39 42 0 624 469 271 344 482 583 130
MSS.16 |Andel genomford av planerad tillsyn miljéanlaggningar 76 83 25 94 120 75 45 81 95 100 100 100 30 70 100 49 84 43
MSS.16a Genomford tillsyn fér miljéanlaggningar 1105 338 87 480 2578 570 160 2257 257 264 6710 553 81 35 2780 338 1200 141 300
MSS.17 |Andel genomford av planerad tillsyn halsoskyddsobjekt 89 95 73 50 67 97 68 79 93 100 100 100 210 100 62 26 100 100
MSS.17a ord tillsyn fér hélsoskyddsobjek 454 150 146 150 368 185 125 440 133 197 4088 39 88 5 624 292 125 583 130
MSS.18 |Andel genomford av planerad kontroll li delsanldggningar 94 94 108 47 83 115 100 57 91 107 82 100 50 184 97 71 127 79
MSS.18a Antal kontrolltimmar enligt tidredovisning 1808 1125 542 467 3238 1447 1000 294 1422 548 3331 11381 585 241 1530 1780 1050 1897 582 1200
MSS.18b | Planerad kontroll enligt budget 1774 969 500 987 3923 1260 1000 514 1566 513 13939 585 480 0 969 1077 967 2685 457 1528 750
MSS.21 | Utfér inspektérerna administrationen sjélva? Nej Nej Nej Nej Ja Ja Nej Ja Nej Nej Nej Ja Nej Ja Nej Nej Nej Nej Ja Ja Nej Nej
MSS.22 |Tillgang till juridiskt stod inom fackomradena? Ja Nej Ja Ja Ja Ja Nej Nej Nej Ja Ja Ja Nej Ja Ja Ja Ja Ja Nej Nej Ja Nej
MSS.23 | Tillgéng till kommunikatér? Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nej Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nej Ja Ja Nej Ja Ja Ja
MSS.24  |Genomsnittliga restiden till objekten? Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nej Ja Ja Ja Nej Ja Ja Ja Ja Ja Ja
MSS.25 |Andel av den planerade livsmedelskontrollen? Ja Nej Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nej Ja Ja Ja Ja Ja Nej Ja
MSS.26 |Andel av den arsdebiterade miljébalkstillsynen? Ja Ja Ja Ja Nej Ja Ja Ja Ja Ja Ja Ja Nej Ja Ja Ja Ja Nej Ja
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Rapport 2022

Den femte arliga rapporten om nyckeltal
for miljokontoren i Skane

Framtagen av Miljosamverkan Skane inom
ramen for Skanes Kommuner, samhalls-
utveckling (tidigare Kommunférbundet
Skane).



Deltagande 2022

26 av Skanes 27 miljokontor har anmalt sitt
iIntresse och medverkar i att ta fram
gemensamma nyckeltal.

24 miljdkontor rapporterade nyckeltal 2022.
Av dessa har 7 miljokontor rapporterat alla
efterfragade uppgifter.



Resultat SMFO

« Miljoférbundets miljotaxa ar lag |
jamforelse med andra miljékontor.
« Livsmedelstaxan ar hogre. Har ingar

restid. Férbundet har bland de langsta
restiderna i Skane.

« Varken manga eller fa anstallda.




Timtaxa MB

Timtaxa miljobalken
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Timtaxa MB

Timtaxa livsmedelskontroll
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Aa/10 000 inv
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Deb tim/aa 2022

Debiterade timmar per arsarbetskraft
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Utmaningar

Manga kommuner har fortsatt svart
att redovisa rattvisande uppgifter t.ex.
bruttokostnader.

Minskar trovardigheten i uppgifter om
sjalvfinansieringsgrad.

Mer internt kvalitetsarbete kravs i
kommunerna.



Bruttokostnader

Bruttokostnader per arsarbetskraft 2022 (kr)
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. Viljobalkstillsyn | ivsmedelskontroll Medel livsmedelskontroll 1 080 000

Medel miljébalkstillsyn 1 090 000




Bruttokostnader

Flera kommuner som redovisar bruttokostnader
som inte kan omfatta mycket mer an totala
|onekostnaden. Har har sannolikt vissa kostnader
glomts bort eller inte raknats ut och férdelats. Kan

finnas en falsk bild av hég sjalvfinansieringsgrad.

Redovisade bruttokostnader pa under 1 mkr maste

betraktas som valdigt laga och bor
granskas/ifragasattas om de ar korrekta.



Sja

lvfinans. 2022

Sjalvfinansieringsgrad (%)
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Reflektioner

Att det finns stor spridning mellan
miljokontoren gallande manga nyckeltal.

Att det ar svara att dra nagra slutsatser
da kvaliteten pa svaren sannolikt varierar
for vissa nyckeltal. Alla miljdkontor har
inte heller lamnat alla uppgifter.

Samtidigt kan underlaget forhoppnings-
vis ge stdd till varje miljokontors interna
kvalitets- och utvecklingsarbete.




Jamforelse

Miljésamverkan
» Ytterligare framraknade kontrollnyckeltal
« Avstamning mot uppgifter i Kolada

Dartill ytterligare reflektion kring effektivitet
inom miljéférbundet



Miljokontoren

Redovisade nettokostnad ar 2022 (skattebidrag) Livs+Miljo kr/inv och ar
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Laga kostnader?

Det finnas sannolikt felaktigheter i manga fran
respektive kommuns miljéférvaltningars
redovisade underlag.



Kolada

Redovisade nettokostnader/invanare enligt KOLADA
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Jamforelse

Redovisade nettokostnader/invanare
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Djupdykning

Ytterligare djupdykning kring hur miljo-
forbundets kostnader ser ut i jamférelse med

andra. Uppgifterna hamtade fran Kolada.
Férutom fér miljoférbundet.

For miljoférbund finns inga uppgifter i
Kolada.



2020-2022

Nettokostnad miljé/halsa/livs myndighetsutévning
(122 kr, 130 kr och 143 kr)

Medlemsbidrag reducerat med 10 kr
« Tobak 6 kr

* Direktion 3 kr

* Revision 1 kr



Regioner

Nettokostnad miljé/héalsa/livs myndighetsutdvning
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Stor & billig

Nettokostnad miljo/halsa/livs myndighetsutévning

Storstader (ovagt
medel)

Storre stad (ovagt
medel)

Séderasen

Mindre stad/tatort
(ovagt medel)
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Landsbygdskommun
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(ovagt medel)
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Liten & dyr
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Tid till service

Skattefinansierade timmar/10 000 inv
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Tid till service

Den skattefinansierade kostnaden per invanare
varierar i stort med storleken pa kommunen/
forvaltningen.

Aven hur mycket tid (skattefinansierade timmar)
som finns till radgivning, service, svara pa
remisser mm varierar stort.

Vissa kommuner avsatter mycket pengar for att
ge god service.



Tid for tillsyn

Avgiftsfinansierade timmar per 10 000 invanare
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Tid for tillsyn

Hur mycket tid som laggs ner pa tillsyn som kan
avgiftsfinansierats skiljer sig ocksa mycket mellan
kommunerna.

Detta paverkas av
« Storleken pa tillsynsbehovet
* Men ocksa installningen till att ta betalt



Mycket for
pengarna

Kommunerna i Skane satsar mycket olika
pa sin myndighetsutdvning. Hur mycket
tillsyn + service som utfors varierar kraftigt.

Miljoforbundets invanare far mycket for
pengarna!
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Myndighet

Totalt timmar myndighetsutévning per 10 000 invanare
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Hushallning

Effektivitet/utvaxling av varje skattekrona
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Totalbedomning

Soderasens miljoforbunc

Kundfokus NKI/resultat 3
Radgivning & service/behovsuppfyllelse 3
Myndighetsutovnin|Rattsakerhet/Overklagade drenden 5
Tillsynsniva/lst granskning 4

Hushallning Ekonomi/Kolada 5
Mervdrde Gemensam utveckling och stdd till andra miljéforvaltningar 4
24/30|
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